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下载电子证书

●网址网址：在浏览器里输入网址http://www.ordoszjs.cn/，选

择要下载的对应项，然后输入委托单号和委托单右上角

的密码就可下载电子证书或报告。

●微信公众号微信公众号：
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关于强检系统的操作步骤

第一步 注册并登录注册并登录 点击红框中在线办理点击红框中在线办理如下图：

第二步 强检器具台账维护强检器具台账维护 (录入、修改信息）：
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●强检器具台账维护强检器具台账维护中即可分开录入也可批量录入。
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第三步 强检器具预约申请强检器具预约申请 如下图：
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●查看已经预约过的计量器具状态点击预约单详情预约单详情翻

看最上面的回执信息回执信息！
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●需注意必须在预约单详情预约单详情中查看审核状态查看审核状态，及时修改

重新预约！

●已受理已受理则表示审核通过，不予受理不予受理则按照备注注明的

信息修改后重新预约。
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强制检定工作计量器具业务管理系统V1.0
计量器具使用单位-用户手册V1.0

2018年8月

11运行环境要求运行环境要求

公共服务门户支持以下浏览器版本。

1、IE10及以上版本；

2、谷歌60及以上版本；

3、火狐55及以上版本；

4、360安全浏览器（极速模式）8.1.1及以上版本；

5、360极速浏览器（极速模式）9.0.1及以上版本。

说明说明：打开360浏览器后，点击输入栏右侧的 图

标（如下图所示红框处），可筛选兼容模式和极速模式。

如使用过程中出现浏览器兼容问题，请及时更新浏览

器。

22系统注册与登录系统注册与登录

在公共服务门户注册并开通计量器具使用单位（企

业或者个人）账户。
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22..11用户登录用户登录

新用户登录此系统前，应先访问国家质量监督检验

检疫总局-公共服务门户端网址（http://psp.e-cqs.cn/），

在用户管理子系统中未注册过用户，应先注册再登录。

图图：国家质量监督检验检疫总局国家质量监督检验检疫总局-公共服务门户首页公共服务门户首页

已注册用户选择用户类型，输入用户名、密码、验证

码后登录
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22..22用户注册用户注册

门户系统共有四种用户：个人、企业、机构、专家，登

录计量器具使用单位只提供个人和企业类型的用户注

册功能，专家角色用户不提供注册服务，为后台导入。

注册个人用户注册个人用户，需填写用户名、密码、姓名、身份证

号、所在地、手机号码、验证码。

在必填项输入符合规范数据后，点击“注册”，即可

成功注册。
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注册企业用户注册企业用户，需填写用户名、密码、企业名称、组

织机构代码、所在地、法人代表、法人身份证号、手机号、

验证码。
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22..33忘记密码忘记密码

输入用户名、手机号码、短信验证码后，点击下一

步，可重新设置密码。
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22..44游客功能游客功能

未登录用户，不具备我要办功能的在线办理功能，

但可以查看服务评价和办理指南，并具备我要看、我要

查以及公示权限。

公示功能各种角色用户都可以查看，显示的是“我

的--我的业务办理”的完成情况。
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在首页面的右侧，有客服的联系方式。

22..55我的我的（（个人中心个人中心））

个人用户未关联企业或机构时，拥有我的个人信

息、我的消息、修改密码功能。

个人用户关联企业后，拥有我的个人信息、我的业

务办理、我的质量信息、我的消息、修改密码功能。

个人用户关联机构后，拥有我的个人信息、我的业

务办理、我的消息、修改密码功能。

企业用户拥有我的企业信息、我的业务办理、我的
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质量信息、企业授权我的消息、修改密码功能。

机构用户拥有我的机构信息、我的业务办理、我的

检测能力信息、修改密码、我的机构授权功能。

专家用户没有“我的”功能。

个人用户审核个人用户审核

登录系统后，点击“个人中心”进入个人中心页面。

个人用户个人用户

个人用户未关联企业或机构时，拥有我的个人信

息、我的消息、修改密码功能。

我的个人信息我的个人信息

我的个人信息中，可对我的基本信息进行修改。

可进行关联企业或关联机构，其中企业和机构只能

关联一个。
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关联企业关联企业

点击“申请关联”后，输入企业的统一社会信用代

码/组织机构代码，再点击“申请关联”，若统一社会信用

代码/组织机构代码存在，申请成功。

该企业通过申请后，用户拥有该企业的相关权限；

点击“删除关联”，可删除关联，删除关联后，不再拥有该

企业的相关权限。
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个人用户关联企业后，拥有我的个人信息、我的业

务办理、我的质量信息、我的消息、修改密码功能。

关联企业用户关联企业用户

个人用户关联企业后，个人中心多出我的业务办理

和我的质量信息功能，其他功能不变。

企业用户企业用户

企业用户拥有我的企业信息、我的业务办理、我的

质量信息、企业授权我的消息、修改密码功能。
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企业授权企业授权

个人用户申请关联后，企业用户可进行拒绝、通过、

删除操作。
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22..66企业用户审核企业用户审核

计量器具使用单位的企业注册后，需要联系系统管

理员进行审核操作。可以拨打 400-813-5888 客服电

话，客服每天审核三次。

22..77退出系统退出系统

用户在使用过程中如果要退出系统，可以点击系统

页面中右上方的【退出登录】按钮即可。

33强检器具台账维护强检器具台账维护

33..11功能说明功能说明

计量器具使用单位建立强检器具台帐，可对强检器
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具进行查询、新增、复制、修改、删除、保存、到期提醒，以

及对强检器具进行停用、启用、报废等变更操作。

33..22注意事项注意事项

操作员为计量器具使用单位的操作人员。

系统公共服务门户支持以下浏览器版本。1、IE10

及以上版本；2、谷歌60及以上版本；3、火狐55及以上版

本；4、360兼容模式8.1.1及以上版本；5、360极速模式

9.0.1及以上版本。说明：打开360浏览器后，点击输入

栏右侧的 图标，可筛选兼容模式和极速模式。如使

用过程中出现浏览器兼容问题，建议及时更新浏览器。

33..33操作步骤操作步骤

计量器具使用单位登录公共服务门户后，在首页左

上方的【强制检定工作计量器具管理系统】，点击右侧的

【在线办理】，然后点击【强检器具台账维护】右侧的【直

接办理】，进入强检器具台账维护页面，如图所示：
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注意：器具信息有的会标识各种颜色，这是系统给

予预警提示。当器具信息为黄色时，表示30天内即将

到期；当器具信息为红色，表示已超期，需要器具使用单

位发起检定申请。

新增新增:点击【新增】按钮，进入强检器具台账新增界

面，如图所示：
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输入器具名称，器具项别，器具种别，型号规格，测

量范围，准确度等级，出厂编号，生产厂家，器具产地，安

装/使用地点，器具数量，器具用途及送检方式等信息，

点击【确定】按钮，完成新增器具。

说明说明：请准确填写“使用地点行政区划”、“器具项

别”、“器具种别”信息，系统将据此进行检定任务指派。
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复制复制：选择一条记录，点击【复制】，复制一条现有的

数据，进行新增，如图所示：

说明：同一个器具只需要录入1次，生产厂家和出
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厂编号相同的数据无法增加。

修改修改：选择一条器具记录（没有在预约流程中的器

具），点击【修改】按钮，弹出提示框，点击【确定】按钮，修

改成功，如图所示：

删除删除：选择一条新增的可预约的器具记录（仅对可

新增器具进行删除操作），点击【删除】按钮，弹出提示

框，点击【确定】按钮，删除成功，如图所示：
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启用启用：选择一条器具状态为“停用”或者“报废”的记

录，点击【启用】按钮，点击【确定】按钮，启用成功，如图

所示：
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停用停用：选择一条器具状态为“在检”的记录，点击【停

用】按钮，弹出提示框，点击【确定】按钮，停用成功，如图

所示：
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报废报废：选择一条器具状态为“停用”的记录，点击【报

废】按钮，弹出提示框，点击【确定】按钮，报废成功，如图

所示：
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明细查看明细查看：如果要看器具详细信息，选择一条记录，

点击【明细查看】按钮，可以查看器具的详细信息，如图

所示。查看后，点击【关闭】按钮即可。如图所示：

导出导出：可批量导出强检器具台账维护信息，按条件

查询或者不输入任何条件，点击【导出】按钮，可以按条

件或者全部导出器具信息。
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导入导入：对于使用单位大批量器具信息的录入，系统

提供导入功能。如何导入：点击【导入】按钮，进入器具

信息导入页面，点击“《强制检定器具信息导入模板》”下

载，完成下载后，打开该模板，输入器具信息后，在本地

保存，然后点击“信息导入”右侧的“ ”，选择刚才修改

后的模板，点击【提交】，完成导入器具信息。若填写模

板中的基础数据遇到困惑，可点击图示“《行政区划信

息》下载”和“《强检器具目录》下载”下载参考。如图所

示：
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44强检器具预约申请强检器具预约申请

44..11功能说明功能说明

实现器具检定预约申请功能，主要包括预约单的记

录查询，及新增、修改、删除、查看预约单详情功能。

44..22注意事项注意事项

操作员为计量器具使用单位的操作人员。

44..33操作步骤操作步骤

以企业用户身份登录公共服务门户后，在首页左上

方或者【你可能关注】的【强制检定工作计量器具管理系

统】，点击右侧的【在线办理】，然后点击【强检器具预约

申请】右侧的【直接办理】，进入强检器具预约申请页面，

如图所示:
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说明说明：预约单状态共有3种，分别是待提交、已提

交、已反馈。待提交，表示该预约单已暂存，需要进行提

交操作；已提交，表示预约单中的器具已提交至相关计

量技术机构，待计量技术机构进行受理；已反馈，表示计

量技术机构已对预约单进行受理，可到【预约单详情】里

查看受理结果。

新增新增：点击【新增】按钮，弹出器具台账选择器具页

面，选择一条或者多条需要预约的器具信息，点击【选择

器具】按钮，如图所示，列表中的器具信息是在强检器具

台账中维护的信息。暂存预约单：点击【暂存预约单】按

钮，完成预约单的暂存操作，预约单状态变为“待提交”，

保证后续可继续处理，此时点击【提交申请】按钮，完成

预约单的提交申请操作，如图所示。也可以跳过【暂存

预约单】，直接提交。提交后会生成预约单号，同时预约

单的状态变为“已提交”。如图所示：
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修改修改：选择一条预约单记录状态为“待提交”记录，

点击【修改】按钮，可以对这条器具预约单，进行修改，如

图所示：
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删除删除：选择一条预约单记录状态为“待提交”记录，

点击【删除】按钮，可以对这条器具预约单，进行删除。

如图所示：

预约单详情预约单详情：选择一条记录，点击【预约单详情】按
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钮，进入预约单反馈查看界面，回执单信息中提示该预

约单器具的分配情况，应重点关注，如图所示：

点击【打印预约单】按钮，可以打印强制检定器具预

约单的详细信息，点击【打印】即可，如图所示：

·· 38



点击流程状态中的状态，可以查看流程信息，如图

所示：

取消预约取消预约：未送检的器具，可以进行【取消预约】操

作。比如选择器具的流程状态为“待预约”的器具，点击

【取消预约】按钮，完成取消预约。如图所示：
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点击“详情”按钮，可以查看器具的详细信息，完成

查看后，点击【关闭】按钮，如图所示：
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55信息查询服务信息查询服务

55..11功能说明功能说明

社会公众可使用e-CQS公共服务门户提供的信息

查询服务，查询强检器具信息、计量检定机构信息、强制

检定器具目录信息。

55..22注意事项注意事项

操作员为社会公众。

55..33操作步骤操作步骤

强检器具信息强检器具信息：进入公共服务门户-信息查询服务，

点击【强检器具信息】查询出强检器具信息。如图所示：
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查看器具信息查看器具信息：在强检器具查询页面，选择一条记

录，点击【查看器具信息】按钮，可以查看强检器具的详

细信息，如下图所示：

查看证书信息查看证书信息：在强检器具查询页面，选择一条记

录，点击【查看证书信息】按钮，可以查看强检器具证书

的详细信息，如下图所示：
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计量检定机构信息计量检定机构信息：进入公共服务门户-信息查询

服务，点击【计量检定机构信息】查询出计量检定机构信

息。如图所示：

查看查看：在计量检定机构查询页面，选择一条记录，点

击【查看】按钮，可以查看计量检定机构的详细信息，如

下图所示：
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强制检定器具目录强制检定器具目录：进入公共服务门户-信息查询

服务，点击【强制检定器具目录】查询出强制检定器具目

录信息。如图所示：

查看查看：在强制检定器具目录查询页面，选择一条记

录，点击【查看】按钮，可以查看强制检定器具目录的详

细信息，如下图所示：
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非强检系统操作步骤及

常见问题汇总

关于非强检系统的操作步骤如下关于非强检系统的操作步骤如下：：

http://www.ordoszjs.cn/jlcsp/
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第一步 计量器具管理计量器具管理 (信息保存、修改)如下图：

●需要注意需要注意：当前状况 和 当前状态 必须为在用 和

正常使用时，第二步检测申请登记中才会显示内容。

第二步 检测申请登记检测申请登记 (提交、预约)如图1

（其中负责人负责人修改如图2）：

●检测申请登记时检测申请登记时必须选择负责人负责人，否则联系不到

则会导致审核未通过检测时间延长。

●如重新报检计量器具检测申请登记检测申请登记中查询不到

数据，则在第一步计量器具管理中修改当前状况和当前

状态，改为在用和正常使用，再继续检测申请登记即可。
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●负责人及时更新并修改，联系不到则会导致检测

时间延长。

●修改企业信息则在平台数据维护中修改。

第三步 检测申请查询检测申请查询 (查询审核状态)如下图：
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●申请待初审申请待初审 指业务科审核中，按报检顺序审核

等待即可 ；

●申请已否决申请已否决 指申请被否决退回，需按照审核备

注修改并再次申请登记；

●通过待提交通过待提交 指客户送样的计量器具，可直接送

检，带好需要检测的器具即可；

●申请待二审申请待二审 指现场作业的计量器具，等待专业

科室审核中 ，由专业科室人员安排检测时间 ，去时会联

系待检单位。
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常见问题汇总常见问题汇总：

1

2

3

维护好计量器具
后，在检测申请
登记里不显示器
具。

器具维护后，也
申请了，但是审
核人员看不到。

申请被否决，备
注 说 没 有 联 系
人，从哪添加？

把最上面的两个日期限制条件删掉点
查询。

到计量器具维护，点开器具编号，情况
一：查看“检定单位”是否选择了“鄂尔
多斯市检验检测中心”，保存。否则无
法关联到我单位系统内。情况二：查
看“当前状态”是否选择为“正常使
用”。

进“平台人员维护”，添加联系人后，在
“检测申请登记”里选择好器具后，在
“负责人”的下拉菜单里选择，然后保
存。

序
号

问题描述 解决方法
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4

5

6

7

8

在“检测申请登
记”处点保存，屏
幕闪一下并不提
示保存成功。

批 量 导 入 excel
时，提示有“Null
列”字样的。

上传备案表后出
现乱码。

批 量 上 传 提 示
“在系统中无对
应的检测项目”。

批 量 导 入 excel
时，提示“有重复
键”。

查看器具信息是否有过长的条目，超
出了系统的字符限制，系统无法保存。
尤其“量程”、“准确度等级”两项。

检查 excel 内是否有空白列，器具编号
为必填项（并且编号不能重复）。送检
提前天数为必填。器具信息中带“*”
号的都为必填项。

换 IE浏览器。或检查附件的文件名不
要过长。大小最好控制在4M以下。

excel里面的器具名称要根据计量器具
管理页面上的器具名称下拉菜单上的
一样才可以对应到系统里。

查看器具编号是否有重复的，或者与
已导入的编号有重复的。

序
号

问题描述 解决方法
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